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PROHLASENi O OCHRANE OSOBNICH UDAJU OBB PERSONENVERKEHR AG
PRO MONITOROVANi POMOCi KAMER

ROZSAH PUSOBNOSTI

Toto prohlaseni o ochrané osobnich Udaju upravuje zpracovani osobnich udaji bé&hem
monitorovani pomoci kamer, které provadi spoleénost OBB-Personenverkehr AG (,0BB-PV AG*
nebo ,My*).

Zpracovani osobnich Gdaju spolecnosti OBB-PV AG jako odpovédnou osobou zasadné podléha
obecnému evropskému nafizeni o ochrané osobnich udaju (,GDPR®) a rakouskému zakonu
o ochran& osobnich udaji 2018 (,DSG*). Pokud jsou vlaky spole¢nosti OBB-PV AG na
vysostném Uzemi jinych &lenskych statd EU, miZe zpracovani osobnich daju ze strany OBB-
PV AG podiéhat i pfislusnym mistnim narodnim zakonum o ochrané osobnich Gdaju téchto
Clenskych statd. Spole¢nost OBB-PV AG jako odpovédna osoba ve smyslu GDPR je dostupna
na kontaktech uvedenych v bodé 11.

ZPRACOVANi OSOBNiCH UDAJU, UCEL A PRAVNi ZAKLADY

Monitorovani pomoci kamerovych systémi

Spole¢nost OBB-PV AG zpracovava videozaznamy, které snimaiji oblasti uvedené v bodé 3, a to
z divodu opravnéného zajmu (¢l. 6 odst. 1 pis. f) GDPR nebo § 12 DSG) nebo na zakladé
zakonem ulozenych povinnosti nebo na zakladé zakonného souhlasu (€l. 6 odst. 1 pis. c) GDPR
nebo § 12 DSG) kazdy den v roce dvacet ¢tyfi hodin denné k nasledujicim ucellim:

(a) ZaruCeni bezpecCnosti a porfadku Zelezni¢niho provozu a provozu dalSich zafizeni a
systém(l odpovédné osoby (splnéni bezpecnostné technickych pozadavku);

(b)  Ochrana objektu (ochrana osobnich viaku vcetné vybaveni vlaku, zafizeni a penéznich
prostfedkl);

(c) Ochrana a zvySeni bezpecnosti cestujicich, zaméstnancli a dalSich dotéenych osob
(pfedevsim zakaznik(i a zaméstnanci OBB-PV AG);

(d)  Zabranéni, prevence a objasnéni jednani, které je relevantni ztrestnépravniho a
obcanskopravniho hlediska (generalni prevence), pokud to spada do oblasti ukoll
odpovédné osoby;

(e) Zajisténi dukazu v pfipadé udalosti (tzn. pfi ohrozeni, Urazu nebo poskozeni osob nebo
objektl pro objasnéni jednani relevantniho ztrestnépravniho a obcanskopravniho
hlediska);

(f) Soudni fizeni a likvidace pojistnych udalosti;
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(9)  Zaijisténi dikaznich materidlt pro interni vySetfovani udalosti u spole¢nosti OBB-PV AG a
sestaveni zakonem predepsanych hlaseni pfisluSnym zelezni¢nim uradim;

(h)  Podklady pro interni Skoleni v anonymizované formé.

Videozaznam zaznamenava a uklada nasledujici osobni udaje dotcenych osob:
(a) Obrazova data (vzhled, chovani) doté¢enych osob;

(b)  Misto a ¢as obrazového zaznamu;

(c) Identita a role (pachatel, obét, svédek apod.) dot€ené osoby, pokud je to ze zaznamu
patrné.

PROSTORY MONITOROVANE KAMEROVYMI ZAZNAMOVYMI SYSTEMY

Spole¢nost OBB-PV AG provozuje kamerové zaznamové systémy v riznych oblastech, pficemz
se do snimané oblasti mohou dostat i cestujici, zaméstnanci, zékaznici a jejich doprovodny
personal.

Spole¢nost OBB-PV AG provozuje kamerové zaznamové systémy v nasledujicich prostorach /
pfipadech:

(@) U automatt na vydej jizdnich dokladi, u kterych maze dojit k ohrozeni;

(b)  Prilezitostné pouziti mobilnich kamerovych zaznamovych systémud pro dokumentovani
bezpeénostné kritickych situaci prostfednictvim zaméstnancti OBB-PV AG, ktefi pracuji
jako doprovod vlaku (bodycams);

(c) Na platebnich mistech a prodejnach (osobni pokladny) a v jednotlivych nemovitostech;

(d) V osobnich vlacich v Rakousku a v sousednich statech, do kterych zajizdéji osobni viaky
OBB-PV AG.

UMISTENi KAMEROVYCH ZAZNAMOVYCH SYSTEMU A UHEL SNiMANi

Zasadné se kazdé umisténi jednotlivych kamerovych zaznamovych systém( a pfislusny uhel
snimani omezuje na bezpodminec&né nutnou miru. Oboji se v jednotlivém pfipadé Fidi potfebnymi
bezpecnostnimi aspekty, které museji byt dodrzeny.

Kamerové zaznamové systémy jsou umistény takto:

(@) Automaty na vydej jizdnich dokladi: Ve snimaném kuzelovitém prostoru jsou v jednotlivém
ptipadé zaznamenavany nutné okruhy osob (zakaznici a potencialni atoénici);

(b) Bodycams: Kamerové zaznamové systémy jsou umistény na dobfe viditelném misté
uniformy nasich zaméstnanctd v oblasti mezi rameny a hrudnikem a zaznamenavaji tak

veskeré déni, které probiha pfed zaméstnancem.
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(c) Platebni mista a prodejny (osobni pokladny) a jednotlivé nemovitosti: Kamerové
zadznamové systémy jsou umistény tak, aby snimaly zakazniky zepfedu.

(d) Kamerové zaznamové systémy v osobnich vlacich: Umisténi jednotlivych kamerovych
zdznamovych systému je provedeno podle typu vlaku s pfihlédnutim ke konstrukéné
technickym a bezpec€nostné technickym aspektim konkrétniho pfipadu. Snimana
kuZelovita oblast zaznamenava cely prostor vagonu. Kromé toho zaznamenavaji kamerove
zdznamové systémy umisténé zvenci na vlaku z bezpec€nostné technickych didvodl a
z divodu identifikace osob v pfipadé udalosti prostor nastupisté bezprostfedné navazujici
na osobni vlak.

MiSTO ZPRACOVANI DAT, BEZPECNOSTNi OPATRENI A PRISTUPOVA OPRAVNENI

Misto zpracovani osobnich Udaji (misto zaznamu) se orientuje podle mista pouziti pfislusnych
kamerovych zaznamovych systéma. V zavislosti na misté pouziti probiha zaznam / zpracovani
na pamétovych médiich pfisluSného kamerového zaznamového systému nebo na proprietarnich
serverech s ochranou proti nedovolenému pfistupu.

Ukladani videozaznamul probiha v kédované podobé, pfi¢emz mohou byt tato data nacitana
vyhradné pomoci specialniho softwaru pro ¢teni téchto dat. | v pfipadé neopravnéného pfistupu
proto nemohou zaznamy shlédnout neopravnéné treti osoby.

K nacitani videozaznamu jsou opravnéni pouze interni koncernovi referenti (viz bod 7). PFistup
k vyhodnocenym videozaznamim maji tito zaméstnanci, a dale ti zaméstnanci, které spole¢nost
OBB-PV AG v jednotlivém pFipadé povéfila vyfizenim udalosti (pfislusnymi specializovanymi
oddélenimi jsou oddéleni Setfeni mimofadnych udalosti, pravni oddéleni a zvlastni pracovnici
oddéleni prodeje zelezni¢ni dopravy). Vyhodnocené videozaznamy jsou ukladany na ulozistich
s pfisnymi pfistupovymi omezenimi. Vyhodnoceni videozaznam( a pfistup k nim pfedpoklada
pfedchozi zfizeni zvlaStnich systémovych opravnéni. VSechny procesy souvisejici
s vyhodnocovanim nebo s pfistupem k videozaznamdm jsou protokolovany.

0ZNACENi KAMEROVYCH ZAZNAMOVYCH SYSTEMU

OBB-PV AG zajisti, aby mohly byt dotéené osoby snadno informovany o opatfenich spojenych
s kamerovym zaznamenavanim. K tomu jsou na vhodnych mistech umistény piktogramy, takze
dotéené osoby se mohou pfipadné v€as vyhnout zaéznamu na kameru:

(@) Automaty na vydej jizdnich dokladi: Piktogram je umistén piimo na automatu pro vydej
jizdnich dokladg;

(b) Bodycams: Zaméstnanci, ktefi jsou vybaveni kamerou typu bodycam, jsou obleceni do
uniforem s napisem ,Video“ nebo s piktogramem. Pomoci kamer Bodycam neprobiha

trvaly zdznam, zaznam je zahajen podle okolnosti po pfedchozim upozornéni. Dotcena
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osoba je navic informovana o probihajicim zaznamu rozsvicenim ¢ervené kontrolky na
kamefe bodycam a akustickym signalem.

(c) Platebni mista a prodejny (osobni pokladny): Oznaceni piktogramem je provedeno
v zavislosti ha mistnich podminkach. V kazdém pfipadé ale pfed vstupem na platebni
misto nebo do prodejny.

(d) Kamerové zaznamové systémy v osobnich viacich: Oznaceni piktogramem je provedeno
na vSech dvefich pro nastup a vystup na vagonech, takze dotena osoba se mize vcas
vyhnout zaznamenani na kameru.

6.2 Piktogram, ktery upozorfiuje na opatfeni spojena s pouZzitim kamerového zaznamového systému,
vypada takto:
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REFERENT PRO ZPRACOVAN{

OBB-PV AG pfedava zaznamenany videomaterial nasledujicimu referentovi pro zpracovani (&l.
6 odst. 1 pis. f) GDPR):

OBB-Operative Services GmbH & Co KG
FelberstralRe 3a

1150 Viden

Kontaktni osoba: Roman Hahslinger

E-mail: roman.hahslinger@mungos.at

VySe uvedeny referent byl zfizen z dlvodu realizace vSech bezpecCnostnich aspektl jako
koncernova pfislusna centralni organizaCni jednotka, které pfislusi ustfedni kontrola
bezpecfnostné technickych predpokladi pro zafizeni pro pofizovani videozaznamu. Této
organizacni jednotce pfislusi také kontrola pfedpokladt spravného pfedavani dat ufadim, které
je vyzaduji, a dalSim osobam / tfetim subjektiim. Relevantni videosekvence jsou nacteny a
uloZeny Skolenymi pracovniky této organizaéni jednotky pouze pfi existenci opravnéného
konkrétniho pfipadu. Vyhodnoceni dat, tzn. pferudeni automatického pfepisovani dat, proto
probiha pouze v opravnéném pfipadé. Pfitom je zajisténo, aby byla vyhodnocovana sekvence
sama o sobé redukovana na nezbytné nutnou miru a byla provadéna pouze velmi omezenym
okruhem osob se zvlastnim Skolenim. VS8ichni zaméstnanci této organizacni jednotky maiji
zvlastni Skoleni a jsou vazani mi€enlivosti podle § 6 DSG (€l. 6 odst. 1 pis. f) GDPR).

Videozaznamy jsou pfedavany pouze referentovi nebo u néj zlstavaji pouze tak dlouho, dokud
existuje aktivni poZzadavek na zpracovani.

Ukoly osob, které jsou opravnény ke zpracovani dat: Vyhodnoceni videosekvenci v opravnéném
pfipadé a poskytnuti videomateridlu instituci, kterd jej vyZaduje nebo pro vyhodnoceni dat ve
vécné opravnénych pfipadech (pfedevsim jako dikazni material a k obhajeni pravnich naroku)

PREDAVANI DAT

Vyhodnoceni a pfedani dat probiha pouze ve vécné opravnéném pfipadé povéfenym a zvIast
Skolenym pracovnikem odpovédné osoby a v kazdém pfipadé referentem, ktery je k tomu zvlast
vyskoleny.

Videosekvence, omezené na bezpodmineéné potfebny rozsah, jsou v pfipadé udalosti oznameny
pFijemcum nasledujicich kategorii:

(@) Tuzemskému nebo zahrani¢nimu trestnimu soudu, ktery je v konkrétnim pfipadé vécné a
mistné pfislusny, a to z divodu zajisténi dikazd a obhajoby pravnich narokl v pfipadé
udalosti (€l. 6 odst. 1 pis. c) nebo pis. f) GDPR);
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(b)  Tuzemskym nebo zahraniénim bezpecnostnim Gfadim, které si v jednotlivém pfipadé
material vyzadaji pro zajiSténi bezpecnostné policejnich divodu v pfipadé udalosti (¢l. 6
odst. 1 pis. ¢) nebo pis. f) GDPR);

(c) Tuzemskému nebo zahrani¢nimu soudu pro ob&anskopravni fizeni, ktery je v konkrétnim
pfipadé vécné a mistné pfislusny, a to z divodu zajisténi dikazd a obhajoby pravnich
narokl v obCanskopravnich zalezitostech v pfipadé udalosti (€l. 6 odst. 1 pis. c) nebo pis.
f) GDPR);

(d)  Pojistovnam, které spoleénost OBB-PV AG povéFi likvidaci pojistnych udélosti v pfipadé
udalosti (€l. 6 odst. 1 pis. c) nebo pis. f) GDPR);

(e) Spolkovému dopravnimu ufadu (Ufad spolkového ministerstva dopravy, inovaci a
technologie) — urfadu pro vySetfovani nehod na spolkové Zeleznici nebo podobnému
zahrani¢nimu Zelezniénimu Ufadu v pfipadé Setfeni udalosti (nehoda na Zeleznici) (Cl. 6
odst. 1 pis. ¢) nebo pis. f) GDPR);

8.3 Pfedani videozaznamu do tfetich zemi neprobiha.
9. DOBA ULOZENi
9.1 Doba uloZeni videozaznamu zavisi na ucelu pfislusného kamerového zafizeni a jeji trvani je

(a) v pfipadé automati na vydej jizdnich dokladt: 120 hodin;
(b) v pfipadé bodycams: 72 hodin;
(c) v piipadé platebnich mist a prodejen (osobni pokladny): 120 hodin;

(d) v pfipadé kamerovych zaznamovych systém( v osobnich vlacich: po dobu 48 az
maximalné 120 hodin. Definitivni vymazani dat pfedpoklada, ze je vozidlo v provozu.
Pokud pfi odstavce vozidla doposud nebyl proces vymazani dokoncen, bude automaticky
dokon&en po opétovném zprovoznéni vozidla.

9.2 Pokud pfekro&i doba uloZeni 72 hodin, jak je uvedeno v bodé 9.1, byla pfedem konzultovana
s pfislusSnym rakouskym ufadem pro ochranu osobnich Udajt pro pfislusny ucel zpracovani a
byla schvalena v ramci fizeni o pfedb&zné kontrole.

9.3 Pokud je to nutné z dUvodu zajisténi nebo odvraceni pravnich naroki nebo ke splnéni
legislativhich povinnosti spojenych s archivaci, ukladame videozaznamy po dobu deldi nez je
uvedeno v bodé 9.1.

10. VASE PRAVA

10.1 Vici OBB-PV AG mate nasledujici prava:
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(a) Pravo na informaci podle ¢l. 15 GDPR, které se tyka osobnich udaji, které zpracovavame.

(b)  Pravo na opravu podle ¢l. 16 GDPR, pravo na vymazani podle ¢l. 17 GDPR, pravo na
omezeni zpracovani podle ¢l. 18 GDPR.

(c)  Pravo na podani namitky podle ¢l. 21 GDPR.
(d)  Pravo na prenositelnost dat podle ¢l. 20 GDPR.
(e) Pravo na podani stiznosti u pfisluSného dozorujiciho Ufadu podle ¢l. 77 GDPR:

Osterreichische Datenschutzbehdrde (rakousky Ufad pro ochranu osobnich udaijt)
Barichgasse 40-42

1030 Viden

Telefon: +43 1 52 152-0

E-mail: dsb@dsb.gv.at

() Pokud jste jiz udélili souhlas, m{izete svUj souhlas se zpracovanim osobnich udaji kdykoliv
odvolat s Uuc¢innosti do budoucnosti. Odvolanim souhlasu neni dotéena opravnénost do té
doby provedeného zpracovani dat.

1. OSOBA ODPOVEDNA ZA ZPRACOVANI DAT

111 Odpovédnou osobou ve smyslu GDPR je:

OBB-Personenverkehr AG (OBB-PV AG)
FN 248742y

Am Hauptbahnhof 2, 1100 Videni
Telefon: +43 1 93000 0

E-mail: impressum@pv.oebb.at

Web: www.oebb.at

11.2 Kontaktni udaje povéience pro ochranu osobnich udaju:

Am Hauptbahnhof 2, 1100 Videni
E-Mail: datenschutz.personenverkehr@pv.oebb.at

11.3 Pokud nam zaSlete zadost o informaci, pfilozte kopii/sken Ufedniho osobniho dokladu s fotografii,
idedlné s vasi aktualni adresou bydliSté a e-mailovou adresou. Divodem je, ze musime ovéfit
vasi identitu dfive, nez odpovime na vasi zadost o informaci nebo budeme moci provést pfislusna
opatfeni. Tim nam pomUzete zajistit, aby se osobni Udaje nedostaly do rukou neopravnéné treti
osoby (nebezpeli zneuziti). Jakmile obdrzime vasi Zadost o informace a dolozite nam svou
identitu, odpovime vam do C&tyf tydnd. V pfipadé, Ze budeme mit béhem reakce na vasi zadost
dalSi dotazy, kontaktujeme vas a poZzadame vas o soucinnost a spolupraci.
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